
54321
معرفة مدى

 تشتت الآراء
الدرجةمدى الاتفاق

السؤالرتبة السؤالالنسبةالانحرافالمتوسط غير موافق أبدًاغير موافقمحايدموافقموافق بشدة
سهولة طلب الخدمة من موقع الجمعية4335484.145.14821
رضاك عن الوقت المستغرق للحصول على الخدمة العلاجية33773133.754.42742
رضاك عن الخدمة العلاجية المقدمة لك4256374.140.57833

4.080

(تلقو العلاج) رد  63

تحليل الإستبيان المصمم وفق طريقة مقياس ليكرت الخماسي كمياً وكيفياً 

م2024الربع الأول عــــــــــام - قياس رضا المستفيدين بجمعية ابتسم 


