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  ش  ثاويٌلذ هزا واللام الثاوي مً الخؼت  ابدعمظتراجييي لممليت الا داء الأ قياط لم 2022للام جقشٍ

 .م2021في كام  بذأثالتي و الاظتراجيجيت للممليت 

 ش أ  .م2022مً كام  ئلى نهاًت الشبم الثالثداء الممليت ًقيغ هزا الخقشٍ

  ش قياظًا لأداء الممليت مً خيث جىحهها هدى جدقيق الأهذاف الاظتراجيجيت، وبزلو ًجعّذ هزا الخقشٍ

 .فهى لا ًقيغ بالظشوسة حمم كمل الؤداساث

 ش قياط الأداء الاظتراجييي الىاجح ًشجنض كلى أسبم هقاغ أظاظيت  :جقشٍ

 خائج صحيدت، ظىاء ماهذ ئًجابيت أو ظلبيتالحصىى كلى ه. 

 قت صحيدت ودقيقت وبزى المهذ في رلو  .جدليل هخائج الأداء الؤًجابيت والعلبيت بؼشٍ

 جقذًم الخىصياث االإىاظبت وفق الخدليلاث بهذف اظدثماس الؤًجابياث وملالمت العلبياث. 

 حهىا في ئػاس رلومخابلت جىفيز هزه الخىصياث بصىسة فاكلت وحسميل أي ملاخـاث جىا. 

 ش  .دوس مجلغ الؤداسة في جبني الاظتراجيجيت ًـهش مً خلاى الاهخمام بهزا الخقشٍ

  

 جمهيذ
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الؤشاسة ئلى الىقاغ االإهمت االإشجبؼت  -م  2022 كاممً  الشبم الثالثبلذ اهتهاء  –لخص الخىفيزي هداوى مً خلاى هزا االإ

الأداء ىقاغ االإهمت أًظًا االإخللقت باللمل االإإظس ي في الممليت والتي لا حلنعها مإششاث بالأداء الاظتراجييي ئطافت ئلى ال

 
ً
 لآحي:لبصىسة واضحت وفقا

 ش في ًلاخف ئلى نهاًت الشبم الثالث   الممليت مً االإعخفيذة الللاحيت الحالاث معتهذف مًفقؽ   %45 جدقيق الخقشٍ

 بلذد مً الحلىى وهي : خيث جمذ الخىصيت  ،د الحالاث الللاحيتللذد مً الأظباب جم رلشها في الخدليل الإإشش كذ

لهم للخألذ مً خصىلهم كلى الخذماث الللاحيت. .1  الخىاصل واالإخابلت االإعخمشة لمميم االإعخفيذًً بلذ جدىٍ

2.  
ً
 . ئًجاد خصىماث أكلى ومىاظبت لقذساث االإعخفيذًً ماليا

 خالاث الترليباث. لذكمئًجاد بشامج كلاحيت أو خصىماث  .3

 ئًجاد بشامج كلاحيت للىصىى ئلى االإعخفيذًً في الأخياء والقشي البليذة في مىؼقت منت االإنشمت. .4

 .االإعخفيذًً في مذن أخشي داخل مىؼقت منت االإنشمت ذكمالخلاقذ مم كياداث أظىان خاسج مذًىتي حذة ومنت ل .5

 واالإخابلت. جفليل الششاماث القائمت مم المملياث التي لذيها معخفيذون ورلو بالخىاصل  .6

 .ت والخثقيفيت االإىحهت للمعخفيذًً وللمىم الممخمم بالاظخفادة مً االإخؼىكين ذ مً البرامج الخىكىٍ  القيام بمضٍ

 ش في ًـهش ت بيعبت ج الخقشٍ وهزا ًشحم ئلى جهاجف ، % ختى نهاًت الشبم الثالث120دقيق االإعتهذفاث االإاليت العىىٍ

ق الالنترووي االإذفىق.خدقيق امخلاك مششوق وقفوجـافش المهىد ل  ي للممليت، والاظدثماس الأمثل للدعىٍ

 أظىان حذًذة جابلت يادحي فقذ جم حشغيل ك : الممليتبهذف حشغيل كياداث أظىان خاصت حششف كليها  ًخللق فيما

 . واخذة في حذة وأخشي في مذًىت منت االإنشمتللممليت 

 . اللىاًت بخىثيق حميم أكماى وأوشؼت الممليت 

 لها.عبق م خخؼيؽبحىدة و ملاًير ىفيز حميم البرامج واالإبادساث بشهل اخترافي وبأهميت ج 

 ًش ئػاس في ئليها الؤشاسة ًجب التي واالإهمت الؤًجابيت الىقاغ م  والتي االإإظس ي اللمل هدى والاججاه والخدعين الخؼىٍ

 :الآحي واضحت بصىسة الأداء مإششاث حلنعها لا

 المخخلفت الممليت وبشامج الاظتراجيجيت خؼتال مم الؤداسة مجلغ وجفاكل جبني. 

 ت مىادس اظخقؼاب  .خلاى هزه الفترة بششٍ

  المهىد النبيرة االإبزولت مً مجلغ الؤداسة في وقف ابدعم الأوى مً الاششاف واالإخابلت كلى ئوشاء اللياداث

 وجأحير االإبنى .

 ق الالنترووي والزي ؿهشث هخائ  : االإخجش الالنترووي فيجه الخؼىس الؤًجابي واالإلحىؾ في الدعىٍ

 ادجه كملياثاالإعخمش في ش ٍخؼى ال  .االإخجش مما أدي ئلى ظهىلت الخبرق وصٍ

 ادة كذد االإخبركين المذد ادة ولاء الذاكمين، صٍ  .العابقين وصٍ

 الؤداسة الخىفيزًت                                                    
  

 االإلخص الخىفيزي
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 دليل الألىان

       ىن الل

الأداء 

 )سكمًا(
ىحذ ًُ ىحذ لا  ًُ  % 000 – 75 % 74 – 50 % 49 – 0 لا 

000% 

 وأهثر

الأداء 

ا(
ً
 )لفظ

 االإؤؼش مُجمذ

 االإؤؼش

 ليغ له معتهذف

 أو

 ليغ له دوسة كياط

 سائع ممخاص حيذ طعيف

 

ثبذ كلى وعبت )100الأسقام التي جخجاوص وعبت )ملاخظت: 
 
 ت الأسقام واليعبلا جإثش كلى بقي%( 100%( ج

 دليل الشمىص 

 ؟ ـــــــــــــــــــــــــــــــــ X الشمض

 االإؤؼش مجمذ االإعنى

 االإؤؼش

 ليغ له معتهذف

 أو

 ليغ له دوسة كياط

 لم جخم

 كشاءة االإخدلم

 

  

 دليل الألىان والشمىص 
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 كياط الأداء العام
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 كياط أداء المحاوس 
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 خاسطت الأهذاف الاظتراجيجيت

 دليل الألىان

       اللىن 

الأداء 

 )سكمًا(
ىحذ ًُ ىحذ لا  ًُ  % 000 – 75 % 74 – 50 % 49 – 0 لا 

000% 

 وأهثر

 توفير العلاج

 للمرضى المحتاجين
تقديم البرامج التوعوية 

 والوقائية للمجتمع
بناء صورة ذهنية إيجابية 

 عن الجمعية

 زيادة إيرادات الجمعية

 تقديم خدمات

 ذات جودة عالية

تشغيل عيادات 
أسنان خاصة 
تشرف عليها 

 الجمعية

بناء شراكات 
 استراتيجية فاعلة

تأسيس وتطوير 
وحدة تنمية 
 الموارد المالية

استثمار 
المتطوعين في 
أعمال وخدمات 

 الجمعية

بناء لوائح وسياسات  بناء بيئة عمل جاذبة استقطاب الكوادر وتأهيلها
 الجمعية

خليت
ث الذا

العمليا
 

 

الخللم والىمى
 

االإالي
 

 

لاء
اللم

لاء 
اللم
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 الخلاصت

 

  %100% جم جثبيتها كلى الـ100ف التي خققذ دسحاث ووعب أكلى مً االإإششاث والأهذا



 

 

 لجمعيت ابدعم لخذماث طب الأظىان الخطىعيت 2022لشبع الثالث لعام لجلشيش الأداء الاظتراجيجي 

11 

  

 كياط الأداء بؽيل جفصيلي
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 جىفير العلاج للمشض ى المحخاحين : 0ع

سمض 

 االإإشش
 االإإشش

معتهذف 

 اللام

عتهذف االإ

ئلى نهاًت 

 الفترة

االإخدقق 

ئلى نهاًت 

 الفترة

أداء 

 االإإشش

أداء 

 الهذف

 1-1ق
ن الزًً جم جىفير الللاج كذد خالاث االإشض ى المحخاحي

 الأظاس ي لهم
8000 6000 2720 45% 45% 

 

 
 

 جدليل االإؤؼشاث

 الخدليل سمض االإإشش

 1-1ق 

شحم اهخفاض االإخدقق  ،ئلى نهاًت الشبم الثالث الللاحيت الحالاث معتهذف مًفقؽ  %45 جم جدقيق الخىقف كً  ئلىوٍ

 ماكذا معخفيذي بشهامجدكم الحالاث الللاحيت 
ً
بعمت ًديم وبعمت خافف، خيث أن االإعخفيذًً مً غير هزًً  ماليا

أن أغلب االإعخفيذًً لا  خاصتاالإذكىمت البرهامجين لا ٌعخفيذون مً الخذماث الللاحيت لمحذودًت كذد الحالاث 

ٌعخؼيلىن الذفم مقابل الحصىى كلى الخذمت الللاحيت المخفظت، ووحىد اللذًذ مً الحالاث االإشفىطت للذم وحىد 

ت االإفلىى، وسفع خالاث لثيرة جؼلب الذكم في الترليباث خيث أن الممليت لا جذكم في الترليباثئقا  .مت هـاميت ظاسٍ
 

 الىلاػ والخىصياث

 الخىصياث

لهم االإعخفيذًًاالإعخمشة لمميم الخىاصل واالإخابلت  -  الخذماث الللاحيت.للخألذ مً خصىلهم كلى  بلذ جدىٍ

 .ساث االإعخفيذًً ماليائًجاد خصىماث أكلى ومىاظبت لقذ -

 لذكم خالاث الترليباث.ئًجاد بشامج كلاحيت أو خصىماث  -

ق الحالاث الاوعاهيت والللاحاث التي لا جذكمها الممليت في دليل العياظاث الللاحيت  - جىحيه ئداسة جىميت االإىاسد االإاليت بدعىٍ

دت مً المحخاحين للللاج.  ختى هخمنً مً خذمت ألبر ششٍ

 بشامج كلاحيت للىصىى ئلى االإعخفيذًً في الأخياء والقشي البليذة في مىؼقت منت االإنشمت.ئًجاد  -

 االإعخفيذًً في مذن أخشي داخل مىؼقت منت االإنشمت.لذكم الخلاقذ مم كياداث أظىان خاسج مذًىتي حذة ومنت  -

  لت.جفليل الششاماث القائمت مم المملياث التي لذيها معخفيذون ورلو بالخىاصل واالإخاب -

0.45 
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      مدىس العملاء
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 جلذًم البرامج الخىعىيت والىكائيت للمجخمع : 2ع

سمض 

 االإؤؼش
 االإؤؼش

معتهذف 

 العام

عتهذف االإ

ئلى نهاًت 

 الفترة

االإخدقق 

ئلى نهاًت 

 الفترة

أداء 

 االإؤؼش

أداء 

 الهذف

ت التي قذمذ للمجخمم 1-2ق  %80 %80 8 10 13 كذد البرامج الخىكىٍ

 

 
 

 جدليل االإؤؼشاث

 الخدليل سمض االإؤؼش

  0- 2ع

للذهخىس  االإباؼشة في الاوعخغشام المحاطشة -0:  بالبرامج الآجيت االإعتهذف في هزا االإؤؼش  مً %80وعبت  جم جدليم

 الهذاًاجىصيع  -3، (داس االإلاخظت  –) البيظاء الخاليت الجهاث الخىعىيت الإيعىبي  الفعالياث -2، محمد الضبيذي

اكع الخىاصل، اليؽشاث الخىعىيت عل -4خىعىيت الإعخفيذي الجمعياث، ال جىعيت  -6مذسظت بلا حعىط،  -5ى مى

االإؽاسهت مع  -8االإؽاسهت في الأًام الصحيت العاالإيت بميؽىساث وحغشيذاث جىعىيت،  -7االإعخفيذًً في العياداث ، 

 حمعيت صمضم بشهً جىعىي في الاخخفاٌ باليىم الىطني بمشهض حي النهظت بجذة. 
 

 الىلاػ والخىصياث

 الخىصياث

ادة ا .1 منً الاظخفادة فيها مً االإخؼىكين، وجإثش بشهل ئًجابي في ظملت صٍ ت وجنشاسها، خاصت أن جهاليفها أقل وٍ لبرامج الخىكىٍ

 الممليت واهدشاس اظمها.

ت. .2  ابخهاس أفهاس حذًذة في البرامج الخىكىٍ

ت ملخمذة لاالإبادساث والبرامج الخىكيت حميم وطم خؼت صمىيت لخىفيز  .3  م جىفز ولى مشة واخذة ئلى الآن.خيث جىحذ مبادساث جىكىٍ

قت اخترافيت ألثر مً خيث المذًذ في أظلىب الؼشح. الخىاصل الاحخماعيجفليل مىصاث  .4  بؼشٍ

 .المىلاث االإيذاهيت طمً بشامج الخىكيت والخثقيف كذد مًجىفيز  .5
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 بىاء صىسة رهىيت إًجابيت عً الجمعيت : 3ع

سمض 

 االإؤؼش
 االإؤؼش

معتهذف 

 العام

عتهذف االإ

ئلى نهاًت 

 الفترة

االإخدقق 

ئلى نهاًت 

 الفترة

أداء 

 االإؤؼش

أداء 

 هذفال

ت( 1-3ق      %70 مإشش قياط العملت االإإظعيت )وعبت مثىٍ

 

 
 

 جدليل االإؤؼشاث

 الخدليل سمض االإؤؼش

 ، لأن اللياط ًىىن في الشبع الأخير مً العامىحذ كشاءة لهزا االإؤؼش جلا  1-3ق
 

 الىلاػ والخىصياث

 الخىصياث الىلاػ
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 عيتالجم إًشاداثصيادة  : 0م

سمض 

 االإؤؼش
 االإؤؼش

معتهذف 

 العام

عتهذف االإ

ئلى نهاًت 

 الفترة

االإخدقق 

ئلى نهاًت 

 الفترة

أداء 

 االإؤؼش

أداء 

 الهذف

 %120 %120 %88 3.400.000 وعبت الىمى في ئًشاداث الممليت 1-1م
65% 

 %25 1 4 4 كذد مصادس الذخل المذًذة 2-1م

 %70 %35 %50 %70 ًشاداثوعبت االإصشوف كلى بشامج الممليت مً الؤ  3-1م
 

 
 

 جدليل االإؤؼشاث

 الخدليل سمض االإؤؼش

 0-0م
بفظل الله  إلى نهاًت الشبع الثالث% مً االإعتهذف العىىي 020 سياٌ بما وعبخه4.088.254جم جدليم إًشاداث بليمت 

 للجمعيت. ثم بخياجف مجلغ الؤداسة مع الؤداسة الخىفيزًت وجظافش الجهىد لخدليم امخلان مؽشوع وكفي

 2-0م

 .خلاٌ هزه الفترة مصادس مطلىبت أسبعتمً ( إبشام ؼشاواث ماليت لذعم الجمعيت وبشامجها)جم إًجاد مصذ حذًذ 

 جم العمل على إًجاد ثلاثت مصادس دخل حذًذة وهي :

 الؤحشاءاثاظخىماٌ باقي خصىٌ الجمعيت على فشصت للخىاحذ بمعشض في أبشاج البيذ في مىكع مميز، وحاسي  -

 .على مخابعت االإلاخظاث  والعمل حاس  جم الخلذًم على مىصت إخعان،  -

 ظخلطاع االإيؽأة وحهاث أخشي حاسي مخاطبتها.الىهشباء وحامعت حذة لخىكيع اجفاكيت اجم الخىاصل مع ؼشهت  -

 3-0م
حمالي الؤًشاداث خلاٌ الفترة، خيث هدخاج إلى االإضيذ مً مً إ%  35وصلذ إلى  الجمعيت بشامجوعبت االإصاسيف على 

 الصشف على البرامج العلاحيت والخىعىيت.
 

 الىلاػ والخىصياث

 الخىصياث

 إعادة الخىاصل للدسجيل في مىصت ؼفاء. -

 صيادة مخصص الدعىيم الالىترووي. -

 .إهخاج مؽاسيع وبشامج حعىيليت غير علاحيت مثل بشامج الخىعيت والخثليف، االإىخجاث العيييت -

 الترهيز على االإؽاسيع الدعىيليت الىاجحت وإهخاج مؽاسيع أخشي منها بخجضئتها. -

البرامج الخىعىيت جىحيه الصشف على اليؽاط الشئيس ي خلاٌ الفترة اللادمت لخدليم االإعتهذفاث العىىيت في الحالاث العلاحيت و  -

 والمحافظت على اليعبت اللاصمت في االإصشوفاث في الحىهمت والعلامت االإاليت للجمعيت.
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 جلذًم خذماث راث حىدة عاليت : 0د

سمض 

 االإؤؼش
 االإؤؼش

معتهذف 

 العام

عتهذف االإ

ئلى نهاًت 

 الفترة

االإخدقق 

ئلى نهاًت 

 الفترة

أداء 

 االإؤؼش

أداء 

 ذفاله

 %99 %69 %70 %70 سطا االإعخفيذًً كً الخذماث االإقذمت لهم 1-1د
99% 

 2-1د
مخىظؽ الذسحت التي خصل كليها الششماء في 

 مإشش حىدة ابدعم
    

 

 
 

 جدليل االإؤؼشاث

 الخدليل سمض االإؤؼش

 1-1د

في الاظخبيان الأخير خيث  جم الاهخفاء بالخلييم العابم في جلشيش الىصف الأوٌ لعذم الحصىٌ على جلييماث وافيت

والزًً ججاوبىا مع الاظخبيان مً االإعخفيذًً  50بىاء على جلييم  في الخلييم العابم خصلىا على هزه الىديجت

. معخفيذ. مً البرامج 400االإشظل لــ  العلاحيت خلاٌ فترة الىصف الأوٌ

 العام.هزا جم ججميذ هزا االإؤؼش في  2-1د
 

 الىلاػ والخىصياث

 ثالخىصيا

 الىصىٌ إلى عذد أهبر مً االإعخفيذًً لأخز آساءهم وسطاهم عً معخىي الخذمت االإلذمت لهم. -

طشوسة جفعيل الخلييم مً خلاٌ الىظام الالىترووي لخذماث االإعخفيذًً بعذ الاهتهاء مً جلذًم الجلعاث والخذمت  -

 العلاحيت مباؼشة.

 العياداث.الاظخفادة مً االإخطىعين في الحصىٌ على جلييم الخذماث و  -

 الخىاصل واالإخابعت للحصىٌ على الخلييم مً ول معخفيذ جللى الخذمت مع الجمعيت. -

 الاظخفادة مً آساء االإعخفيذًً وجلييماتهم في جدعين وجطىيش الخذماث العلاحيت االإلذمت لهم. -
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 حؽغيل عياداث أظىان خاصت حؽشف عليها الجمعيت : 2 د

سمض 

 االإؤؼش االإؤؼش

معتهذف 

 العام

هذف عتاالإ

ئلى نهاًت 

 الفترة

االإخدقق 

ئلى نهاًت 

 الفترة

أداء 

 االإؤؼش

أداء 

 الهذف

 1-2د
وعبت خالاث االإشض ى المحخاحين التي جم كلاحها في كياداث 

 ابدعم ئلى ئحمالي التي كالمتها الممليت
50% 30% 96% 130% 

74% 
 2-2د

التي جم كلاحها في كياداث  وعبت خالاث االإشض ى المحخاحين

 ئحمالي التي كالمتها كياداث ابدعمئلى  ابدعم
80% 80% 93% 123% 

 %22 16749 75000 150000 صافي أسباح كياداث ابدعم 3-2د

 

 
 

  جدليل االإؤؼشاث

 الخدليل سمض االإؤؼش

   .جم جدليم االإعتهذف بعذ جىحيه أغلب االإعخفيذًً في هزه الفترة إلى عيادة الجمعيت في مجمع ألفا حذة الطبي 1-2د

 الترهيز على االإشض ى المحىلين مً الجمعيت بذٌ االإشاحعين مً خاسج الجمعيت.جم  2-2د

 % مً االإعتهذف خلاٌ هزه الفترة.22جم جدليم  3-2د
 

 الىلاػ والخىصياث

 الخىصياث

 لعىىيت.الاظخمشاس في جىحيه أغلب االإعخفيذًً خلاٌ الفترة اللادمت إلى العياداث الخابعت للجمعيت لخدليم االإعتهذفاث ا -

 جفعيل الأطباء الاظدؽاسيين في عياداث الجمعيت. -

 جفعيل الجاهب الشبخي في العيادة خعب االإخاح في االإىاعيذ مً معخفيذي الجمعيت. -

 .ؼشاف فني على ظير العمل في العياداثإوحىد هميت أ -
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 بىاء ؼشاواث اظتراجيجيت فاعلت : 3د

سمض 

 االإؤؼش
 االإؤؼش

معتهذف 

 العام

عتهذف االإ

ئلى نهاًت 

 الفترة

االإخدقق 

ئلى نهاًت 

 الفترة

أداء 

 االإؤؼش

أداء 

 الهذف

 %94 %94 17 18 24 كذد الششاماث المذًذة الفاكلت 1-3د

 

 
 

 جدليل االإؤؼشاث

 الخدليل سمض االإؤؼش

 1-1د

وليت طب والخىميت الاحخماعيت،  وصاسة االإىاسد البؽشيت معبخىكيع ؼشاواث حذًذة  جم جدليم االإعتهذف لهزا االإؤؼش

، مجمع الفا حذة والؽشاهت مع حمعيت البيظاءلخلىيم الأظىان الأظىان بجامعت أم اللشي، والجمعيت الععىدًت 

حمعيت عهذ،  الؽشاواث اللائمت وهي:وبالمحافظت على ، فىاص والعىابلعياداث أهذلعيت فشع الأمير الطبي، 

مملىت الابدعامت، مجمع العىذط لطب الأظىان، مجمع الجمعيت الععىدًت لطب الأظىان، حمعيت خيرهم، 

 حمعيت ههاجين. م.حت حذة، حمعيت وافل، حمعيت أًخام حذة، وكف داسهم، حمعيت صمض العلىي، مجمع ص
 

 الىلاػ والخىصياث

 الخىصياث

 االإصشوفاث.وجللل  الأهذافإًجاد ؼشاواث في كطاعاث مخخلفت جدلم  -

 الأمشلهزا  وآليت الؽشواء الحاليين ووطع خطت على المحافظت  -

 .لياٌ الطشفين االإخبادلت واالإىفعتائذة الخىاصل الذائم مع الؽشواء لخعظيم الف -

  

0%

20%

40%

60%

80%

100%

 1-3د
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 جأظيغ وجطىيش وخذة جىميت االإىاسد االإاليت : 4د

سمض 

 االإؤؼش
 االإؤؼش

معتهذف 

 العام

عتهذف االإ

ئلى نهاًت 

 الفترة

االإخدقق 

ئلى نهاًت 

 الفترة

أداء 

 االإؤؼش

أداء 

 الهذف

 %100 %75 %75 %75 وعبت اظخنماى جأظيغ وخذة جىميت االإىاسد االإاليت 1-4د
100% 

 2-4د
وعبت مصشوفاث ئداسة جىميت االإىاسد ئلى ئحمالي 

 الؤًشاداث
15% 13% 7% 130% 

 

 
 

 جدليل االإؤؼشاث

 الخدليل سمض االإؤؼش

 1-4د
الخعاكذ مع حهاث حعىيليت بخىظيف أخصائي جىميت مىاسد  ماليت و ، جم جدليم االإعتهذف االإطلىب في هزا االإؤؼش

ً في الدعىيم  أفشاد مميزً  ،  خلاٌ فترة مىظم سمظان مما ظاهم في جدليم معتهذفاث جىميت االإىاسد االإاليتو

 2-4د

  جمذ المحافظت على اليعبت االإطلىبت في الصشف على جىميت االإىاسد االإاليت ورلً بخىصيع االإصاسيف
ً
 على مداظبيا

عمعت االإؤظعيت للجمعيت االإصاسيف العمىميت والؤداسيت الإعاهمتها في جدليم ال و  الدعىيماليؽاط الشئيس ي و 

.  وجدميل الأوكاف حضءا منها بعبب جىحيه الدعىيم الإؽشوع وكف ابدعم الأوٌ
 

 الىلاػ والخىصياث

 الخىصياث

مع الاظخفادة مً ججاسب وخبراث الجهاث  اظخىماٌ جأظيغ وخذة جىميت االإىاسد االإاليتالاظخمشاس على الأداء في مؤؼش وعبت  -

 الإخعاوهين معىا.االإخعاكذًً معها والأفشاد ا

1 
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 اظدثماس االإخطىعين في أعماٌ وخذماث الجمعيت: 5د

سمض 

 االإؤؼش
 االإؤؼش

معتهذف 

 العام

عتهذف االإ

ئلى نهاًت 

 الفترة

االإخدقق 

ئلى نهاًت 

 الفترة

أداء 

 االإؤؼش

أداء 

 الهذف

 %73 110 150 200  كذد االإخؼىكين اللاملين مم الممليت 1-5د
87% 

 %100 12 12 16 مً خلاى مخؼىكينكذد الخذماث التي جمذ  2-5د

 

 
 جدليل االإؤؼشاث

 الخدليل سمض االإؤؼش

 1-5د
مً االإخطىعين واالإخطىعاث في فعالياث  000ما لا ًلل عً لهزا االإؤؼش بمؽاسهت االإعتهذف % مً 73 جم جدليم

 بالجمعيت. وأعماٌ مخخلفت

 2-5د

 مخذمت جىظي -0 وهي: لذمت مً االإخطىعينمً الخذماث االإ، % مً االإعتهذف لهزا االإؤؼش000جم جدليم 

خذمت الخىعيت  -4 خذمت جلذًم مداطشاث للمعخفيذًً -3الفدص الأولي للمعخفيذًً خذمت  -2 الفعالياث

علاج االإعخفيذًً  -6 في داس االإلاخظت االإعخفيذًً خذمت حسجيل بياهاث -5في الفعالياث للمعخفيذًً والخثليف 

افع عً الجمعيت في المحاهم  -8ث الجمعيت الدعىيم لخذما -7في العياداث  الخلييم العلاسي لىكف  – 9التر

 -02الخذماث االإلذمت مً اعظاء الجمعيت العمىميت بالجمعيت  -00الخيعيم للضياساث مع االإؽاًخ  -00الجمعيت 

 إعذاد معلىماث وميؽىساث جىعىيت.

 الىلاػ والخىصياث

 الخىصياث

 الىىعيت  للشاغبين في الخطىع. صىاعت االإضيذ مً الفشص الخطىعيت -

 .صيادة عذد االإخطىعين بئؼشاههم والاظخفادة منهم  -

في فعالياث جىعىيت وجثليفيت للمجخمع، وحغطيت الاخخياحاث الىظيفيت في إداسة البرامج الصحيت لخدليم سطا االإعخفيذًً 

 بخجىيذ الخذماث االإلذمت لهم.

 .للخطىعمىظف مخخص واظخمشاس وحىد هميت أ -

 خطىعين الصحيين.مىصت الخطىع الصخي لضيادة عذد االإ الدسجيل في-

 جىثيم الخجاسب الخطىعيت بالجمعيت. -
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 اظخلطاب الىىادس وجأهيلها : 0ن

سمض 

 االإؤؼش
 االإؤؼش

معتهذف 

 العام

عتهذف االإ

ئلى نهاًت 

 الفترة

االإخدقق 

ئلى نهاًت 

 الفترة

أداء 

 االإؤؼش

أداء 

 الهذف

 %96 %100 2 2 2 بهاكذد النفاءاث المذًذة التي جم اظخقؼا 1-1ن
ب االإىؿفين 2-1ن  %91 82 90 120 كذد ظاكاث جذسٍ

 

 
 

 جدليل االإؤؼشاث

 الخدليل سمض االإؤؼش

 1-1ن
، مؽشف لعلاكاث على البرامج الخىعىيت والاعلاميتؽشف االإباظخلطاب ، جم جدليم االإعتهذف لهزا االإؤؼش

 د ماليت.خاسحيت ، وأخصائي جىميت مىاس 

 2-1ن

ودوسة إداسة  دوسة الحىهمتفي  جمعيتجىميت االإىاسد االإاليت بال مذًش خيث ؼاسن معتهذف الفترة % مً 90جم جدليم 

أهىاع الجشائم معؤوٌ الحىهمت بالجمعيت ، وبشهامج  وبشهامج الحىهمت الز ؼاسن فيه، امالتي ؼاسن فيه االإؽاسيع

العذًذ مً وهىان  .الجمعيت واالإؽشف االإالي بالجمعيتاالإاليت وأثشها على الجمعياث الأهليت الزي ؼاسن فيه مذًش 

 .ينوسػ العمل التي جلام في الجمعيت لخطىيش وجىميت مهاساث االإىظف
 

 الىلاػ والخىصياث

 الخىصياث

 . الممليت ذكم الخىؿيف فيهذف لالخقذًم كلى  -
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  بىاء بيئت عمل حاربت : 2ن

سمض 

 االإؤؼش
 االإؤؼش

معتهذف 

 العام

عتهذف االإ

ئلى نهاًت 

 الفترة

االإخدقق 

ئلى نهاًت 

 الفترة

أداء 

 االإؤؼش

أداء 

 الهذف

 %100 %130 %87 %70 %70 وعبت سطا اللاملين كً بيئت اللمل 1-2ن

 

 
 

 جدليل االإؤؼشاث

 الخدليل سمض االإؤؼش

 1-2ن
والؤداسة  تالخىفيزًالؤداسة ، وحعاون وجفاهم الاوسجام بين فشيم العمل هذفت وصيادة عليها،م اليعبت االإعتجم جدلي

 .العليا مع االإيعىبين
 

 الىلاػ والخىصياث

 الخىصياث

معها مً خلاٌ جىفير االإضيذ مً االإضاًا الىظيفيت في واالإىدعبين للجمعيت واالإخعاملين  جدليم االإضيذ مً سطا العاملين -

 لجمعيت.ا

 يز بشامج احخماعيت لخدليم االإضيذ مً الخعاسف والاهذماج بين فشق العمل بالجمعيت.جىف -
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 بىاء لىائذ وظياظاث الجمعيت : 3ن

سمض 

 االإؤؼش
 االإؤؼش

معتهذف 

 العام

عتهذف االإ

ئلى نهاًت 

 الفترة

االإخدقق 

ئلى نهاًت 

 الفترة

أداء 

 االإؤؼش

أداء 

 الهذف

 %100 %130 15 3 4 لمذًذة التي جم بىاؤهاكذد اللىائذ والعياظاث ا 1-3ن

 %97 %77.7 %80 %80 الذسحت االإخدصلت في ملياس الحىلمت 2-3ن

 

 
 جدليل االإؤؼشاث

 الخدليل سمض االإؤؼش

 1-3ن

جم و بىاء على جلييم معدؽاس خاسجي للحىهمت لائدت وظياظت حذًذة مطلىبت في الجمعيت  02إعذاد واعخماد جم 

ظياظت جلذًم الخذماث العلاحيت  البؽشيت،وظياظت االإىاسد  بالجمعيت،ظياظت الخطىع  ليت:الخاجدذًث اللىائذ 

 بالجمعيت.

 2-3ن
 والامخثاٌجم جدليم العذًذ مً مخطلباث الحىهمت في الجمعيت مً خلاٌ جدعين االإلاخظاث في معاًير الؽفافيت 

 معيت مً خبير ومخخصص في الحىهمت.والعلامت االإاليت بىاء على اظدؽاسة ومشاحعت وصياسة ميذاهيت للج
 

 الىلاػ والخىصياث

 الخىصياث

كامت جلييم راحي إورلً مً خلاٌ  الىطني لأخز االإلاخظاث وحعذًلها إعادة طلب الاظدؽاسة كبل صياسة مليم الحىهمت مً االإشهض  -

 .للحىهمت

 بأولا. -
ً
 جطبيم معاًير الحىهمت في حميع أعماٌ وإحشاءاث الجمعيت أولا

 .العلامت االإاليت لأهميتها في جلييم الحىهمت عياس وجىفيز حميع االإخطلباث الإالاهدباه  لخطبيم  -

 وبأوٌ والحصىٌ على الخلاسيش االإاليت اللاصمت  -
ً
طشوسة الخعاكذ مع مداظب بذوام سظمي في الجمعيت لدسجيل الليىد المحاظبيت أولا

.  بأوٌ
ً
 والخغزًت الشاحعت أولا

             

95%

96%

97%

98%

99%

100%

 2-3ن 1-3ن

 أداء االإإششاث


